Gustav G Vidal

INDICAGAO N2 232/2026 Santana do Paraiso- MG, 17 de maio de 2026.

Ao

llustrissimo Senhor

Secretario Municipal de Obras
Gilberto Albertino Ramos

Tema: Solicitagdo por meio de aplicativo WhatsApp, a empresa de manutenc¢do de iluminagio
publica.

O Vereador, no uso de suas atribuicdes legais, indica ao Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal, juntamente a Secretaria Municipal de Obras, na pessoa do Secretario, a necessidade
de solicitar junto a nova empresa responsave| pela execu¢do e manutengio da iluminacdo
publica do municipio de Santana do Paraiso, a disponibilizacdo de atendimento e abertura de
solicitagdes por meio do aplicativo WhatsApp.

A presente indicagdo tem como objetivo proporcionar maior facilidade, acessibilidade e
agilidade no atendimento a populagdo, permitindo que os municipes possam realizar
solicitagBes relacionadas a iluminagdo publica através do aplicativo WhatsApp, ferramenta
amplamente utilizada pela comunidade.

A disponibilizagdo desse canal de comunicacgao facilitard o registro de ocorréncias, pedidos de
manutencdo e informacdes referentes a iluminagdo pablica, promovendo maior eficiéncia no
atendimento e aproximando ainda mais o servigo publico da populagio.

Além disso, a utilizagdo do aplicativo poderd contribuir para respostas mais rapidas as
demandas, melhoria na organizagdo dos atendimentos e maior comodidade aos usuarios do
servigo.

Diante do exposto, solicita-se aten¢do especial da Secretaria competente para andlise e
atendimento desta importante demanda da comunidade.

atenciosamente
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